TUV

AUSTRIA

EFEKTYWNY PRZEGLAD
ZARZADZANIA

OPIS | CEL SZKOLENIA

Szkolenie realizowane z ukierunkowaniem na to, aby podsumowacd ~
swojg aktywnos¢ i spetni¢ wymagania norm, ale przede wszystkim po K o R z Y s C I D L A
to, aby w przydatny i adekwatny sposdb ukierunkowaé sie na U C Z E ST N I KA
przysztosé.

e Wieksza atrakcyjnos¢ na rynku
METODY SZKOLENIA ek . .
szkolenie prowadzone on-line e Umiejetnos¢ przeprowadzania PZ z

Wwizja przysztosci
o Wykorzystanie Przegladu

ZAKRES SZKOLENIA zarzadzania do budowy Strategii

firmy

Zagadnienie szkolenia obejmuja nastepujace kwestie:

o Kontekst 4.0 i jego wptyw na zarzadzanie

¢ Rola Najwyzszego Kierownictwa i innych 0séb
zaangazowanych w przeglady zarzadzania - lisy i jeze w
zarzadzaniu

o Przeglad Zarzadzania a ujecie normatywne ISO 9001/ISO 14001/
ISO 45001

e Przeglad Zarzadzania - ujecie kierunkujace (Swiadomos$é
ukierunkowan ekonomii chaosu/ wynikowo$¢ — dziatan
przegladowych)

e Przeglad Zarzadzania - ujecie syntetyczne (priorytetyzacja
decyzji i dziatan przegladowych)
e Budowanie efektu synergii (systemowa i finansowa

perspektywa przegladu zarzadzania)
¢ Kierunki doskonalenia

CZAS TRWANIA

Szkolenie jednodniowe.

AGATA GODULA

Dyrektor Dziatu Certyfikacji
TEL.: +48 538 566 730

MAIL: AGATA.GODULA@TUV.AT
HTTPS://PL. TUVAUSTRIA.COM/



TUV

AUSTRIA

PODSTAWY ESG

OPIS | CEL SZKOLENIA

Obowigzujgca Dyrektywa CSRD nt. sprawozdawczosci przedsiebiorstw
w zakresie zrbwnowazonego rozwoju nie dotyczy wszystkich przedsiebiorstw.
Od stycznia 2025 roku obowigzek raportowania ESG zostanie rozszerzony na
wszystkie firmy, ktore:

e Zatrudniaja Sredniorocznie powyzej 500 pracownikow,

e Maja sume bilansowa co najmniej 20 milionéw EUR,

e 0siggaja roczne przychody netto przekraczajgce 40 milionéw EUR.

METODY SZKOLENIA

Szkolenie on-line

ZAKRES SZKOLENIA

Wiele firm musi podejmowaé zobowigzania, dziatania i monitoring
zwigzany z ESG, ze wzgledu na oczekiwania ich klientdw. W obecnym
czasie kazda firma powinna mie¢ kompleksowa strategie zarzadzania
ryzykiem ESGC.

Dzieki temu zyskuje pewnos¢, ze dba nie tylko o wiasny interes, ale tez o
dobro swoich pracownikéw i partnerdw biznesowych.

Zagadnienie szkolenia obejmuja nastepujace kwestie:

¢ |dea Zréwnowazonego Rozwoju - ewolucja koncepcji

o Definicja i znaczenie ESG (Environmental, Social, Governance)

¢ Dyrektywa CSRD

e Praktyczne wdrazanie ESG

e Ryzykaiszanse

CZAS TRWANIA

4 godziny

ILOSC KURSANTOW

Wedtug potrzeb

KORZYSCI DLA
UCZESTNIKA

o Wieksza atrakcyjnosc na rynku
pracy

e Spetnienie oczekiwan
Interesariuszy co do wprowadzania
Swiadomosci ZR

e Normy ISO a Zréownowazony
Rozwoj

AGATA GODULA

Dyrektor Dziatu Certyfikacji
TEL.: +48 538 566 730

MAIL: AGATA.GODULA@TUV.AT
HTTPS://PL.TUVAUSTRIA.COM/




TUV

AUSTRIA

AUDYTOR WEWNETRZNY
ZINTEGROWANEGO
SYSTEMU ZARZADZANIA
WG ISO 9001, 1SO 14001,
1ISO 45001

OPIS | CEL SZKOLENIA

Szkolenie to dedykowane jest dla oséb chcacych petni¢ role lidera procesu
i zespotéw auditowych w systemach zarzadzania jakoscig, srodowiskowym
i bezpieczenstwem i higiena pracy.

Sednem merytoryki szkolenia jest intensywne powigzanie tresci standarddw
ISO 9001, ISO 14001 oraz ISO 45001 z ¢wiczeniami praktycznymi, jak réwniez z
dobrymi praktykami auditowania, ze szczegdlnym zwrdéceniem uwagi na role,
odpowiedzialnosci, uprawnienia i kompetencje 0séb  zarzadzajacych
przebiegiem badania audytowego i biorgcych odpowiedzialnos¢ za jego wynik.

METODY SZKOLENIA

Szkolenie on-line

ZAKRES SZKOLENIA

¢ Wprowadzenie do tematyki

¢ Wymagania standarddw zarzadzania [SO 90012015 - systemy
zarzadzania jakoscig, ISO 140012015 - systemy zarzadzania
Srodowiskowego, ISO 45001:2018 (PN-EN [SO 45001:2024-02) -
systemy zarzadzania bezpieczenstwem i higiena pracy

e Audit (Rodzaje i poziomy / Cele i kryteria / Zasady auditowania /
Program auditéw / Kryteria, zakres i cele auditu / Ryzyka w
auditowaniu / Okreélanie zasobéw auditowych)

o Kompetencje auditora (Wiedza i umiejetnosci / Cechy osobowe /
Pozyskiwanie i ocena kompetencji auditora) Inicjowanie i planowanie
auditu

¢ Dokumenty robocze auditu

e Przeprowadzenie czynnosci i akcji auditowych (z wykorzystaniem
stopni interakcji na linii auditor — auditowani)

e Ustalenia z auditu i raportowanie wynikow

e Dziatania poauditowe i rola auditora w ich monitorowaniu

e Podsumowanie szkolenia

CZAS TRWANIA

Szkolenie dwudniowe.

KORZYSCI DLA
UCZESTNIKA

e Szkolenie konczy sie egzaminem,
po ktérego pozytywnym
zakonczeniu Uczestnicy otrzymuja
certyfikat

¥

AGATA GODULA

Dyrektor Dziatu Certyfikacji

TEL.: +48 538 566 730
MAIL: AGATA.GODULA@TUV.AT
HTTPS://PL. TUVAUSTRIA.COM/



TUV

AUSTRIA

AUDYTOR WEWNETRZNY
SYSTEMU ZARZADZANIA

JAKOSCIA WG ISO 9001

OPIS | CEL SZKOLENIA

Szkolenie dedykowane dla kandydatéw do petnienia roli
auditora wewnetrznego (tzw. strony pierwszej) w systemach
zarzadzania, ukierunkowanych na klienta i zgodnos¢ wyrobow
oraz ustug.

METODY SZKOLENIA

Szkolenie on-line

ZAKRES SZKOLENIA

Koncepcja i cele stosowania normy ISO 9001:2015

Zasady zarzadzania jakoscia

Cykl PDCA i jego zastosowanie w normie ISO 9001

ISO 9001:2015 a normy powigzane

Struktura normy ISO 9001:2015

Kompleksowa analiza wymagan normy ISO 9001:2015

Zasady audytowania wg ISO 19011:2018

Rodzaje i poziomy auditow

Szczegdlny wymiar auditu wewnetrznego

Zarzadzanie programem (harmonogramem) auditdw wewnetrznych
Przeprowadzanie dziatann auditowych (w tym m.in.: wybdr Zzrédet
informacji / weryfikowanie informacji i pobieranie prébek auditowych /
prowadzenie wywiaddéw auditowych / auditowanie kontekstu
organizacyjnego auditowanie podejécia procesowego / auditowanie
przywodztwa i zaangazowania / auditowanie ryzyk i szans / auditowanie
cyklu zycia wyrobéw i ustug / audit taricucha dostaw)

Definiowanie i dokumentowanie zgodnosci / niezgodnoéci - sesja
éwiczeniowa

Zamykanie auditu i raportowanie wynikéw auditu wewnetrznego
Rekapitulacja zagadnien tematycznych i podsumowanie

Test koncowy ze znajomosci wymagan standardu ISO 9001 oraz dobrych
praktyk audytowania w ujeciu wewnetrznym.

CZAS TRWANIA

Szkolenie dwudniowe

KORZYSCI DLA
UCZESTNIKA

Szkolenie konczy sie egzaminem, po
ktérego pozytywnym zakonczeniu
Uczestnicy otrzymuja certyfikat.

AGATA GODULA

Dyrektor Dziatu Certyfikacji

TEL.: +48 538 566 730
MAIL: AGATA.GODULA@TUV.AT
HTTPS://PL.TUVAUSTRIA.COM/



TU

AUSTRIA

ZARZADZANIE ASPEKTAMI
SRODOWISKOWYMI Z
UWZGLEDNIENIEM

WYMAGAN NORMY ISO 14001
| ESG

OPIS | CEL SZKOLENIA

Szkolenie dedykowane jest dla: &

e 0s6b i firm zainteresowanych problematyka identyfikowania, oceniania K 0 R Z Y s C I D L A
i nadzorowania aspektéw Ssrodowiskowych, w tym dla Pethomocnikéw
ds. SZS, Managerdéw Zintegrowanych Systeméw Zarzadzania, Auditoréw U C Z E s T N I K A
wewnetrznych oraz Specjalistéw ds. Srodowiska,

e 0s6b odpowiedzialnych za koordynacje wskaznikéw i raportowanie ESG, e Wieksza atrakcyjnosé na rynku

e pracownikéw firm, planujacych wdrozy¢ Ilub doskonali¢ system pracy
zarzadzania  $Srodowiskowego/zintegrowany  system  zarzadzania

.. ) ¢ Spetnienie oczekiwan
z uwzglednieniem wymagan standardu ISO 14001.

Interesariuszy co do wprowadzania
Swiadomosci ZR

METODY SZKOLENIA e Normy ISO a Zréwnowazony

. . Rozwoj
Szkolenie on-line ]

ZAKRES SZKOLENIA

e Zasady zarzadzania Srodowiskowego oraz orientacja na wyniki
w systemie zarzadzania sSrodowiskowego

o Klasyfikacja aspektdw srodowiskowych w systemie zarzadzania

o Identyfikowanie aspektéw srodowiskowych z  uwzglednieniem
kontekstu organizacji oraz zakresu i granic jej systemu zarzadzania
(Aspekty s$rodowiskowe jako zZrédta ryzyk i szans/ Kryteria oceny
znaczeniu wptywu na $rodowisko/ Zaleznosci przyczynowo — skutkowe:
analiza input/output aspektow srodowiskowych/ Aspekty srodowiskowe
a zobowigzania dotyczace zgodnosci)

e Przetozenie aspektéw srodowiskowych na cele i zadania srodowiskowe,
programy srodowiskowe, zakresy rél, odpowiedzialnosci i uprawnien,
kompetencje i Swiadomos¢.

e Zarzadzanie znaczacymi aspektami Srodowiskowymi, w tym:
komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna w odniesieniu do aspektéow
érodowiskowych/ aspekty $rodowiskowe a reagowanie poprzez
dziatania operacyjne.

o Aspekty Srodowiskowe a sytuacje awaryjne

o Aspekty sSrodowiskowe a cykl zycia produktu (LTV)

o Aspekty sSrodowiskowe a outsourcing i procesy zlecane na zewnatrz

¢ Monitorowanie, analiza i ocena aspektéw s$rodowiskowych - kryteria AGATA GODU LA

i metody (w tym: ocena zgodnosci i odniesienia do aspektéow . . .
w raportach ESG) Dyrektor Dziatu Certyfikacji

e Dziatania korygujace i doskonalagce a aktualizacja aspektow TEL.: +48 538 566 730
srodowiskowych. MAIL: AGATA.GODULA@TUV.AT

e Integracja kwestii Srodowiskowych z podejsciem biznesowym. HTTPS://PL.TUVAUSTRIA.COM/



HARMONOGRAM SZKOLEN

SYSTEMY ZARZADZANIA
ZROWNOWAZONY ROZWO)

CZAS CENA
TYTUL SZKOLENIA TERMIN RN TRYB (NETTO)
MANAGER DS ZARZADZANIA .
SYSTEMOWO-BIZNESOWEGO o CREER 0
AUDITOR WEWNETRZNY
ZINTEGROWANEGO SYSTEMU 18-19 16h ondine | 1760
ZARZADZANIA wg ISO 9001, ISO 14001,  czerwiec
ISO 45001

ZARZADZANIE ASPEKTAMI
SRODOWISKOWYMI ZOBOWIAZANIAMI 11 maj 8h on-line 670
ZDGODNOSCI ISO 14001

ESG - PODSTAWY. ROLA | ZNACZENIE
NORM | STANDARDOW W OSIAGANIU
CELOW ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU

29 maj 8h on-line 800

AUDITOR WEWNETRZNY PROCESOW
SPECJALNYCH wg ISO 9001 oraz 8 maj 8h on-line 850
STANDARDOW POWIAZANYCH
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